Teil 1 ~Wie verdndern Sie die Zukunft der
Elektronikindustrie?” Die 100 herausragenden
Kopfe der Elektronikindustrie beantworten

diese Frage in lhren Beitragen.
Lassen Sie sich inspirieren von
richtungsweisenden Visionen, innovativen

Firmenstrategien und bedeutenden
Technologiekonzepten der wichtigsten:

Die Macher
der Elektronik-Welt

Innovatoren
Mé&nner der ersten Stunde

Mutige Querdenker
Modernisierer
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Die Anbieter der Rubrik

DISTRIBUTION

BILD-EPONSORA: WEILIND & TE COMMECTIVITY

Diese Rubrik wird lhnen prasentiert von

HEILIND

Performance. Trust, Innovation




MODERNISIERER

DISTRIBUTION NEU LEBEN

STEFAN BARRIG

Jeder sieht es: Die Distribution ist im Umbruch. Ich bin seit November 2015 beim
Spezialdistributor Heilind und erlebe, dass es auch anders geht - als Familienunternehmen,
verlisslicher, personlicher, mit mehr technischer Expertise und mit einem anderen Service. Es ist

eine Lrfolgsgeschichte, auch wenn es am Anfang tiberhaupt nicht danach aussah.

arum  brauchen  wir
noch einen weiteren
Distributor? Mit die-
ser Frage wurden wir
anfangs von  viclen
Unternehmen kritisch
bis ablehnend hinterfragt. Das war 2015
und 2006, Das US-Unternehmen Heilind
hatte gerade den regionalen Distributor
MPS ibernommen und plarte eine euro
paweite Expansion. Dafiir suchte Heilind
engagierte und aufstrebende Mitarbeiter.
S0 kam ich als Froduktmanager ins Unter-
nehmen. Ich hatle bereils 17 Jahre Erfah-
rung bei einem Distributor und war doch
liberrascht iiber die neue Dynamik.

Wir hatten uns viel vorgenommen fiar
divse Aufbauphase. Lher zu viel. Frithere
Mitarbeiter konnten sich mit dem new
en Unternehmen nicht identifizieren und
gingen. Gleichzeitig sind viele neu dazu-
gekommen, die seitdem mit viel Herz, Be-
geisterung und Sachverstand mitmachen,
Trotz aller Ungeduld brauchten wir 15 Mo
nate, um die internen Prozesse richtig auf-
zubauen, wichtige Hersteller zu gewinnen
und Kunden o iberzeoagen.

Mitte 2017 st der Knoten geplatzr.
Heilind hat sich als Spezialdistributor
fiir Steckverbinder, elektromechanische
Bauclemente und Sensorik durchgeselzt.
[hie Marke Heilind ist in Deatschland und

TEXT+BILD: Ll

zunehmend auch in Guropa etablier!. Wir
sind mit 20 Herstellern gestartet und ha
ben inzwischen fast 50 namhafte Hersteller
fiir uns gewonnen; weilere kommen hinzu
Unser Distributionsmodell hat die Kunden
iberzeugt: Wir licfern aus einem grofien
Produktportfolio  ohne  Mindesthestell
mengen direkt ab Lager und bieten weitere
Value Added Services, wie Montage und

»Distribution ist
Verlasslichkeit,
Loyalitat, Respekt
und vor allem viel
personlicher Kon-
takt.”

Teileanpassung. Dafiir haben wir unser La-
ger drastisch ausgebaut und beispiclsweise
statt 1000 heate aber 12.000 unterschicdli-
che Steckverbinder stindig verflighar.

Wir leben auch zu den Herstellern
einge andere Bezichung. In Mordamerika
ist Heilind seil Langem dic Nummer 1 im
Bereich Interconnect, Fir Europa hatten
viele Hersteller erst einmal abgewunken.
Sie hatten bereits Distributoren. Aber wir
leben die Distribution new: intensiver,
griindlicher, mit mehr technischer Exper
tise und auch persénlicher. Jede wichtige
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Linie wird durch einen Produktmanager
individuell betreut. Wir pflegen diese Kon

takte, nehmen frihzeitig Trends auf und
bauen die Zusammenarbeit strategisch aus.

Uml was mindestens genauso wich
tig ist: Heilind, ein 1974 in Massachusetts
(USA) gegrindetes Familienunternehmen,
ist keine AG mit Quartals-Renditezielen.
Wir legen groffen Wert auf traditionelle
Werte wie Verlisslichkeit, Loyalitit, Res
pekt und den persénlichen Kontakt zum
Kunden. Das ist das Gegenteil vom ty-
pischen Sharcholder Value, und wir ver-
zichten im Zweifel aul den kurziristigen
Gewinn, wenn wir eine nachhaltige und
langfristige Kundenbeziehung aufhauen
kinnen — _Distribution as it should be®.

S0 ist es uns gelungen, Kumden zu
begeistern. Wir sind vom regionalen Dis
tributor mit 30 Mitarbeitern zum europa-
weiten Player mil 115 Milarbeilern und
finf Baros expandiert, Anfangs hatten wir
Probleme, Termine bei Unternehmen zu
bekommen. Heute werden wir weiteremp-
fohlen und um Gespriche gebeten. Ich bin
[roh, dass ich dicse Entwicklung persanlich
unfterstutzen konnte und engagiere mich
hewte bei Feilind fiir den ewropaweiten
Aushan des Industrieelektronikbereichs.




"Distribution
ist Verlasslich-
keit, Loyalitat,
Respekt und
vor allem viel
personlicher
Kontakt."

BUSINESS-PROFIL

eilind Electronics ist einer der welt-
weit filhrenden Distributoren fiir Ver-
hindungstechnik, Elektromechanik
und Sensoren. Mit Hauptsitz in den
UsA und weliweilen MNiederlassungen
verfiigt Heilind uber den grofiten Be

stand an Steckwerbindern in Mordamerika und ist
fiir her 140 fithrende Hersteller der Branche Fran-
chise-Partner. Das Unternehmen bictel Produkle in
iiber 30 Kategorien, darunter Steckverbinder, Relais,
Sensaren. Schaher, Komponenten fiir das Wirme-
management und den Schutz von Stromkreisen,
Klemmen, Leitungen und Kabel, Fastener, Antennen
sowie Malerialien fir Iselation und Kenneeichnung,
Wir beliefern Kunden aus mehr als 30 Niederdassun-
gen in MNord- und Sidamerika, Buropa und im asia

tisch-pazifischen Raum, einschlieflich sieben gloha-
ler Distributionszentren und stellen unsere Ware in-
nerhalb cines Versandiapes an 0% unserer Kunden
au. Der Spegial Distributor lefert ab 1 Stick und
sorgt aufgrund der groflen Lagermengen fiir kurze
Lieferzeiten getreu seinem Leitsaty: Distribution as it
sheuld be?

Mehrwertdienste

Darither hinaus unterhilt Heilind drei umfassend
ausgestattete Value-Added-Center — in Rosenheim,
den USA und in Hongkong - die ein komplettes An-

HEILIND

Performance. Trust. Innovation.

ebot fiir Teilebesttckung, -modifizierung und -ver
packung bieten. Das Service- und Programmange-
hot von Heilind rationalisiert auch Thre Beschaf-
fungs- und Lieferkette! Wir erstellen eine mafige-
schociderte  Lisung oder  kombinieren  mehrerne
Drienstheistungen, um Thren individoellen Anforde-
rungen perecht zu werden. So sparen Se Zeit, Auf-
wand und Kosten und kinnen mehr Zeit fir Thr
Kerngeschifi aufwenden. Alle unsere Programme
sine aul Just-in-Time- Lieferung ausgelegt,

Unsere Value-Added-Center hieten eine Reihe von
Bauteil-Modifikations- und Montage-Dienstleistun-
gen, cinschlicBlich: Bauteilristung (Killing); Monta-
e von Steckverbindern, Liftern, Schaltern und Re-
lais; Teilemodifikation und Pin-Extraktion; sowie
sperielle  Kennzeichnung wund Gehnse.  Diese
stinde zu verringern und Mindest-Vorhallemengen
2u beseiligen, was die Abhdngigkeit von Sonderan

peboten und langen Vorlaufzeiten reduziert und Fer

tigungsressourcen freisetet.

Hedlind bietel eine cigene Steckerferfigung und liefert ab 1 Siilick ohne Mindesibestelimenge



	the100_Kompendium
	partner board
	Rubrik Opener E&E
	Stefan Barrig_100 Köpfe der Elektronikindsutrie
	Unternehmensprofil Heilind_Kompendium

